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• Prescription imprécise  

• Distribution non organisée et non adaptée 

au patient (choix parfums, texture, format, 

température) 

• Traçabilité insuffisante de la distribution et 

de la consommation 

 

  Des constats   



• EPP / Audit 

 

  Des actions à mettre en œuvre 



• Accompagner la prescription 

-> Formation des professionnels 

« Connaître et utiliser les CNO » 

Type de CNO (Volume, texture, lacté ou 

non) et « dégustation » 

Composition et intérêt nutritionnel 

Conservation 

Mode de distribution (froid ou réchauffé) 

Posologie 

 

 

 

 

  

 

  Des actions à mettre en œuvre 





 

 

 

 

 

 

 

 

     Service de Nutrition 

 
 

 

 

PRÉCONISATIONS POUR LA PRISE DE CNO  

( COMPLÉMENTS NUTRITIONNELS ORAUX) 
 

 

 1
ère

 intention : 15h et 20h 

CO lactés :  

Midi : FRESUBIN 2.0  

Soir : FORTIMEL YOG 

Si le patient présente des 

troubles de déglutition aux 

liquides 

CO crème : CLINUTREN DESSERT 

Si le patient n’apprécie pas les 

compléments lactés liquides 

CO crème : CLINUTREN DESSERT 

Ou CO jus de fruits : FRESUBIN JUCY 

Si le complément est donné le 

matin 
Proposer FRESUBIN JUCY 

Patient diabétique 
 CO spécifique : DELICAL  

BOISSON DB - HP HC - édulcorée 

Patient présentant une ou des 

escarre(s) 
CO spécifique : CUBITAN 

 

 

Pour tout renseignement, appelez votre diététicienne au 44850 





• Organiser la distribution 

– Sur le plateau repas ? 

– Stock dans le service ?  

– distribution au moment de la prise (à distance 

des repas) ?  

– Liste de distribution à partir du système 

d’information (commande repas ou DPI) 

– Protocole de distribution? 

– Choix de l’arôme par le patient  

– Température adaptée  

 

 

 

 

 

 

  

 

  Des actions à mettre en œuvre 



– Rappeler l’intérêt de la CNO au moment de la 

distribution et motiver le malade à le 

consommer 

– Bien agiter le CNO avant la distribution 

– Horaire adapté 

– Eviter l’accumulation des CNO sur la table 

ajustable 

 

  Des actions à mettre en œuvre 







• Tracer la distribution 

– Dans le dossier de soins papier ou informatisé 

au même titre que les médicaments  

 

 

 

 

– Feuille de prescription 

 

  

 

  Des actions à mettre en œuvre 



 



• Tracer la consommation  

 

 

– Dans le dossier de soins papier ou informatisé 

– Sur la feuille de surveillance alimentaire  

– Contrôler si le CNO a été entièrement consommé 

(feuille de surveillance consommation avec 

volume ingéré?) 

– Déterminer les raisons d’une consommation 

incomplète (transmissions ciblées) 

 

 

  

 

  Des actions à mettre en œuvre 



 

Étiquette

patient

Evaluation semi-quantitative quotidienne:

de l’alimentation orale (plateaux repas et compléments oraux)

et de l’hydratation (eau minérale et eau gélifiée) 

Consommation 

des plateaux

Le patient est à jeun

(0 kcal/j)

Le patient n’a rien mangé

de son plateau

(0 kcal/j)

Le patient a mangé moins

de la moitié de son plateau

(< 1000 kcal/j)

Le patient a mangé plus

de la moitié de son plateau 

(> 1000 kcal/j)

Le patient a mangé tout

son plateau

(> 1800 kcal/j)

Consommation 

d’eau minérale

Eau interdite

(0 ml/j)

Le patient n’a rien bu

de sa bouteille

(0 ml/j)

Le patient a bu moins

des 2/3 de sa bouteille

(< 1000 ml/j)

Le patient a bu plus 

des 2/3 de sa bouteille

(> 1000 ml/j)

Le patient a bu toute

sa bouteille

(> 1500 ml/j)

Seuil à franchir

• Lorsque l’alimentation orale est insuffisante (moins de la moitié des plateaux pendant plus de 2 jours), 2 compléments oraux/j (CO) peuvent être prescrits (médecin) à distance des repas (idéalement 

1 en milieu d’après midi et 1 avant le coucher). En cas d’échec de la complémentation, vous pouvez  contacter l’Unité Mobile de Soutien Nutritionnel  au 44 850.

• Lorsque les patients ont des troubles de déglutition à l’eau, l’eau gélifiée peut être prescrite (médecin). Il faut en consommer 8 par jour pour apporter 1000 ml d’eau (125 ml par unité).

Unité Mobile de Soutien Nutritionnel ( 44 850

Semaine du |__|__|   au   |__|__|    |__|__|    |_0_|__|
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• Assurer le suivi de la CNO et réévaluer la 

prise en charge nutritionnelle 

– Efficacité 

– Tolérance 

– Observance  

 

 

 

 

  Des actions à mettre en œuvre 



Le complément nutritionnel oral (ADDFMS) 

un produit de santé qui mérite notre attention ! 



Merci de votre attention 

 

Place aux questions… 


